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POLITICA PER LA QUALITA

L’ Azienda, per continuare ad essere competitiva e rafforzare la sua presenza sul mercato, per soddisfare
sempre meglio il Cliente e per perseguire i propri obiettivi di sviluppo, intende mantenere e migliorare il
proprio livello qualitativo.

A tal fine intende perseguire le seguenti linee strategiche, che sono alla base della sua politica per la Qualita:

+ Aumentare la soddisfazione dei Clienti;

¢+ Rispettare le norme e leggi vigenti applicabili;

% Progettare e costruire quadri elettrici nel pieno rispetto delle norme tecniche applicabili e dei requisiti
del Cliente;

% Individuare i rischi e le opportunita e mettere in atto adeguate azioni per affrontarli;

« Impegnarsi nel miglioramento continuo del proprio sistema di gestione per la qualita;

% Migliorare la redditivita aziendale (valutazione clienti, gestione crediti, analisi costi delle commesse,
ottimizzazione acquisti);

% Gestire con cura i rapporti con i Clienti per sviluppare il volume di lavoro;

La Direzione si impegna a fornire le risorse, I’organizzazione, la formazione ed il supporto per il
perseguimento delle linee strategiche di cui sopra.

Tutti i Collaboratori sono chiamati a collaborare al massimo per il corretto funzionamento del Sistema
Qualita, per il miglioramento continuo, per la prevenzione dei problemi.

Strada in Chianti, 01/07/2020

La Direzione

Allegato 2 al Manuale Qualita



